
IC-Kurse –  
Interpersonal  
Competence

Kurs IC 1 – Basic Interpersonal Competence Training
Der Einstieg für Assistenz- und Fachärzte /ärztinnen,  
Pflegekräfte und alle, die in der Patientenversorgung  
tätig sind. Die Inhalte von IC 1 sind interdisziplinär  
und interprofessionell angelegt.

Zielgruppen:
Ärzte: Unfallchirurgie, Anästhesie und Intensiv‑ 
medizin, Hand-und Plastische Chirurgie, sonstige  
Fachabteilung ( z. B. Neurochirurgie ) 

Pflege: Funktionsbereich Notaufnahme, Funktions‑ 
bereich Anästhesie und Intensivmedizin, Funktions‑ 
bereich OP Pflege

1. Kurstag
• Warum IC?
• Erster Eindruck  / Auftreten
• Teamwork
• Kommunikation

Kurs IC 3 – Leadership Course			 
Unser IC-Training für medizinische Führungskräfte.  
Der Leadership Course gibt neue Impulse für das  
Entscheiden, Handeln und Führen. Die Inhalte von IC 3 
sind interdisziplinär und interprofessionell angelegt.

Zielgruppen: 
Ärzte mit Führungsverantwortung und Multiplikatoren-
funktion aus den Bereichen:  
Unfallchirurgie, Anästhesie und Intensivmedizin,  
Hand- und Plastische Chirurgie, sonstige Fachabteilung  
( z. B. Neurochirurgie, OP-Manager etc. )

Pflegekräfte mit Führungsverantwortung und Multi‑ 
plikatorenfunktion aus den Bereichen:
Funktionsbereich Notaufnahme, Funktionsbereich 
Anästhesie und Intensivmedizin, Funktionsbereich 
OP Pflege, sonstige Fachabteilungen

1. Kurstag
• Einführung
• Sicherheitskultur
• Antreiber/Motivatoren
• Führungstheorie
• Führen im Alltag

Anmeldung
Wenn Sie Interesse haben, bewerben Sie sich über 
das örtliche Anmeldeverfahren. Die Seminar- und 
Reisekosten werden von der jeweiligen Klinik getra-
gen. Ein Dienstreiseantrag ist entlang des örtlichen 
Verfahrens einzureichen. Bei Fragen zur örtlichen 
Anmeldung der IC Kurse wenden Sie sich bitte an die 
Personalentwicklung des jeweiligen Standortes:

2. Kurstag
• Sicherheitskultur
• Situative Aufmerksamkeit
• Workload-Management
• Stress
• Entscheidungsfindung
• Feedback

2. Kurstag
• Führen im Alltag
• Führen und Kommunikation
• Konflikte managen
• Workload-Management
• Kollegiale Beratung
• Feedback und Recap

»»  Der Schulungsort für alle Kurstermine ist das Tagungshotel Lufthansa Seeheim in der Metropolregion Rhein-Neckar.

Standort Ansprechpartner / Telefon

Berlin Frau Raasch, Telefon: 030 5681-1258 
E-Mail: olivia.raasch@ukb.de

Bochum Frau Menne, Telefon: 0234 302-6712 
E-Mail: mareike.menne@bergmannsheil.de

Duisburg Frau Angenend, Telefon: 0203 7688-2172 
E-Mail: andrea.angenend@bg-klinikum-duisburg.de

Frankfurt Frau Kordubel, Telefon: 069 475-2281
E-Mail: simone.kordubel@bgu-frankfurt.de 

Halle Frau Pfaue, Telefon: 0345 132-7508
E-Mail: elisabeth.pfaue@bergmannstrost.de 

Hamburg Frau Labrador-Diaz, Telefon: 040 7306 -1877
E-Mail: n.labrador-diaz@bgk-hamburg.de

Ludwigshafen Frau Freymüller, Telefon: 0621 6810-2031   
E-Mail: silke.freymueller@bgkliniken-lu-tue.de

Murnau Frau Lenné, Telefon: 08841 48-2285 
E-Mail: personalentwicklung@bgu-murnau.de

Tübingen Herr Kaufmann, Telefon: 07071 606-3606 
E-Mail: skaufmann@bgu-tuebingen.de

Termine 2023 – IC 1 Kurse

14. / 15.04. 30.06. / 01.07. 27. / 28.10. 01. / 02.12.

Termine 2023 – IC 3 Kurse

05. / 06.05. 22. / 23.09. 24. / 25.11.


